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m

Informe de Evaluacidn de{ Proceso de Imolementacidn del Sistema de Control Interno

en el MTC — Administracidon General

Antecedentes

En cumplimiento de la Primera Disposicion Transitoria, Complementaria v Final de la Ley N2
28716 — Ley del Control Internc de las Entidades del Estado, publicado el 18.Abr.2006, la
Contrzaiorfa General de la Republica, emite las Normas de Control que orientan a la efectiva
implantacidn, funcionamiento y evaluacién del Control Interno en las entidades del Estado
(R.C. N2 320-2006-CG del 3.Nov.2006), con el objetivo de propiciar el fortalecimiento de los
sistemas de control interno v la mejora de la gestidn publica, en relacién con la proteccidn
del patrimonic publico y el logro de fos objetivos y metas de las entidades comprendidas en
el dmbito de la competancia del Sistema Nacional-de Control.

Emr concordancia con la normativa antes citads, iz Contraloria General de la Republica emitid
la Resolucién de Contraiorfa N2 458-2008-CG publicada. el 30.0ct.2008, que aprueba la “Guia
para la Impiementaciénde! Sistama de Control Interno de las entidades-del Estado”.

Con R:M. N2 825-2011-MTC/01 del 25.Nov.2011, se recompone el Comité Central de Control
Internc del MTC v se crez 2! Comité Técnico de Apovo vy Asesoramiento a dicho Comité
Central.

En virtud a la Guia parz la Implementacion de!l Sistema de Control Interno vy a efectes de
uniformizar criteries de evaluacion en todo el MTC, se elabord una metodologia de trabajo
que Tue aprebada por el Comité. Centrai de Control intarno an Acta de Reunidn N° 2 del
17.F2h.2012 v puesta en practica por las Unidades Ejecutoras del MTC y Entidades del Pliego
2n la elaboracidén de su Diagndstico y Plan de Trabajoe.

Mediante Memorandum N° 048-2013-MTC/10 de 2S8.Ene.2013, la Unidad Ejecutora MTC —
Administracién General remitié al Pressidente dei Comité Cantrai de Control Interno al
Diagndstico v el Plan de Trabajo para su revisién v conformidad, 2l mismoe que se efectivizd
el 07.Mar.2013 con Memorindum N° 0279-2013-MTC/C4.

En cada Unidad Organica del MTC, existe un Comité de Control interno que tienen como
rasponsabiiidad conducir el desarroilo de las actividades programadas 2n af Plan General de
Trabajo comc en las Acciones a Impiementar que fueron designades con RR.DD. N°s 095-
2012 v 1266-2013-MTC/10 del 10.5eb.2012 y 21.Nov.2013 respectivaments.

Con Memorandum Mditiple N° 012-2013-MTC/04 del 02.Abr.2013, el Sefior Secretario
General del MTC remite a los Directores de cada una de las 17 Unidades Orgénicas que
formaron parte del Diagndstico del Sistema de Control Interno del MTC — Administracion
General, ef Diagndstico y el Plan de Trabajo v les soiicita otorgar las facilidades al equipo
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encargado de implementar y efectuar el seguimiento de las actividades programadas,
requiriéndoles se informe del avance de las mismas a Junioc 2013,

Posteriormente con Memordndum Muitiple 028-2013-MTC/04 del 02.Ago.2013, el Sefior
Secretario General del MTC solicita a los Directores de las 17 Unidades Orgénicas, informar
al término de cada semestre los avances realizados en las actividades programadas en el
Plan de Trabajo para Implementar el Sistema de Control Interno y reitera la solicitud de
brindar el apoyo correspondiente al equipo de trabajo.

Objetivo

El objetivo del presente informe es conocer el grado de implementacion de las actividades
previstas en el Plan de Trabajo General, como de aqueilas programadas por cada Unidad
Orgénica en los Planes Especificos denominados Acciones a Implementar, a fin de astablecer
las actividades que requieren ser reprogramadas y/o mejoradas y lograr una
retroalimentacion en el proceso de implementacion de!l Sisters de Control Interno en |z
Unidad Ejecutora MTC — Administracion General.

Alcance

La evaluacidn de las actividades programadas en el Plan de Trabajo General como en los
Planes Especificos {Acciones-a Implementar) comprende el periodo Junio 2013 & Junio 2014,
siendo los Organos y Unidades Organicas de la Unicad Ejecutora 001 — Administracion
General del MTC materia de evaluacidn las siguientes:

o Direccidn General de Aerongutica Civil.

s Direccién General de Transperte Acuztico.

s Direccién General de Caminos v Ferrocarriles.

e Diraccidn General de Transporte Terrestre.

» Dirsccion General de Asuntos Socio-Ambientales.

o Dirsccidn Generai de Concasiones en Transportes.

» Diraccion General de Regulacion y Asuntos Internacionales de Comunicacion.
s Diraccidn Generai de Concasicnes en Comunicaciones.

s Direccion General de Autorizacicnes en Telecomunicaciones.

» Direccidn General de Control y Supervision de Ccmunicaciones.
s Oficina General de Administracion.

s Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

s Oficina General de Asesoria Juridica.

s Procuraduria Pubiica.

» Oficina de Imagen Institucional.

» Oficina-de Atencidn al Ciudadano v Gestién Documental.

s Oficina de Defensa Nacional.

5]
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IV.  Cumplimiento del Plan de Trabajo
4.1 Contenido del Plan de Trabajo

E|l Plan de Trabajo General incluye en total 118 actividades para fortalecer o
implementar los controles internos en |z entidad, de las cuzles 86 estan dirigidas a ser
desarrolladas por las Unidades Organicas Administrativas y de Soporte del MTC, cuyo
plazo de ejecucidn se previd realizar entre Enero a Diciembre 2013. Asimismo el Plan de
~ Trabajo General contiene 32 actividades a ser desarrolladas por las Unidades Organicas

P N T e e

de Linea, con la finalidad de mejorar sus procesos y controles, por lo que estas
Unidades elaboraron en base a estas actividades generales, sus respectivos Planes

Especificos, cuya ejecucidn se previd desarrollar en algunos casos entre el 2013 y 2014
respectivamente.

o 4,2 Acompafiamiento del Comité Técnico

™™

i Para =i cumplimiento de las actividades programadas tanto en el Plan de Trabajo

General como en lcs Planes Especificos de cade Unidad Organica, el Comité Técnico ha

. efectuado un acempafiamiento permanente durante el periodo Abrii 2013 a Junio 2014
basado emr3 aspectos:

1. Reunicnes de Coordimacion

> Mediante Memorandum Muitiple N° 011-2013-MT7C/04 del 02.Abr.2013, &!
Sefior Secretario General citd a los Directores Generales y Jefes de Oficina de
o

-J las 17 Unidades Organicas del MTC, a una reunion general con la finalidad que
el Comité Técnico realice lo siguiente:

e |mpartir lineamientos para el desarrollo del Plan de Trabajo del Sistema de
Controi Interno en cada Unidad Organica.

» Definir piazos de ejecucion vy ajustes de! Plan de Trabaje.

s Conformar los sguipos de frabajo para =i saguimiento de las actividaces
programadas.

4 » Comentar sobre =l Programa de Zspeciaiizacidn de Riesgos.

> De Mayo a Noviembre del 2013 se ha coordinado con los Comités de Control
i} interno de cada Unidad Orgénica, a =fecto de monitorear 2! avance de sus
actividades, gue en algunos pococs casos contaba con 2 apoyo de los

Directores.

> Con Memorandum Multipie N° 042-2013-MTC/C4 del 06.Dic.2013, =l Sefior
Secretario General, citdo para ef ¢ de Diciembre z los Directores Generaies v
Jefes de Oficinas de ias 17 Unidades Qrganicas del MTC, conjuntamente con los
miembros de los Comités de Control Interno, para que el Comité Técnico
coordine los avances y limitaciones que se hubieran presentadc para el

3
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cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de Trabajo; sin
embargo, solo participaron el 20% de los Directores Generales y Jefes de
Oficina, pero si el 100% de los Comités de Control interno, lo cual no fue lo
esperado, pues para realizar actividades de implementacidn del sistema de
control internc, debe haber primero compromiso e involucramiento de los
directores, para que por medio del ejemplo y direccién, el personal de la
Unidad Organica asuma el compromiso de cumplir las actividades
programadas, las cuales estan orientadas a contribuir @ mejorar la gestidn v
oportunidad en el cumplimientc de metas y objetivos.

Visita a las Unidades Orgznicas

Mediante Memardndum Muitiple N° 051-2013-MTC/04 del 11.Dic.2013, el Sefior
Secretario General comunicd a los Directores Generales y Jefes de Oficina de las 17
Unidades Organicas del MTC, que el 17.Dic:2013 el Comité Técnico impartiria una
capacitacién sobre el Tema: Sistema de Control Interno y se des adjuntd un
cronograma de-reunienes de trabajo para que el Comité Técnico coordine in situ
con cada Directer General v los integrantes del Comité de Control Internc de sus
propias direcciones, sobre sl avance y limitaciones que se hubieran presentado en
el cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de Trabajo General
como=n el de Acciones a Impiementar. Las reuniones estuvieron programadas del
18.Dic.2013 al 05.Ene.2014..

‘Cabe significar que estas reunicnes programadas no se llevaron a cabo en su
totalidad, solo se reslizaron & de 17 programadas, por nc contarse en las

reuniones con la participacién del Director General, cuando ei—objetivo de la.

reunién era que el Director se involucre en el tema de controf interne, en-la
impiementacidn de las actividades programadas y en comprometerse en otorgar
facilidades al equipo encargado de! seguimiento en la implementacion de dichas
actividades, maxime si consideramos que ! control interno es tarez de tcdos.

Capacitacién al personal gue conforman los eguipos de trabajo encargados de
efectuar un seguimiento de lz impiementacion de las actividades orogramadas,
como a personal de cada Unidad Orgznica.

Se ha reaiizado entre Febrero y Abril dei 2014 capacitacion ai personal de las
Direcciones Generales de Aercondutica Civii (DGAC), de Concessiones en
Comunicaciones (DGCC) vy de Reguiacion vy Asuntos Internacionaies en
Comunicaciones (DGRAIC), sobre ef tama de los Componentes del Sistema de
Controi interneo v su importancia en la gestion de la entidad.

e T ——T
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4.3 Avance de las Actividades Programadas

> Plan de Trabajo General:

‘ Situacion al 30.Jun.2014 ‘
| Componentas del Sistema de Control Interno N de : ?
| Actividades i

Implementadas | EnProcesc | Pendientes
|
1. Ambienta de Control 28 12 10 l 8
| ‘
2. Evaluacion de Riesgos i 11 1 - 3 ‘ 8 |
| | ‘ !
]
3. Actividades de Control Gerencial 39 1 10 24 ‘ 5
| 4. Sistemas de Informacion y Comunicacién 33 [ 7 21 { 5 |
| |
f | |
| 5. Supervision 7 \ 1 5 l 1
|
TOTAL | 118 | 30 63 ‘ 25

A nivel cuantitativo se puede advertir que el 25% de las actividades programadas se
encuentran implementadas, el 53% en proceso v ef 21% pendientes. Las actividades
que han tenido mayor cumpiimiento son aquellas referidas al Componente Ambiente
de Control y Actividades de Control Gerencial, que estdn dirigidas mayormentz a
detar a la emtidad de una cultura de valores éticos, de capacitacidén en temas de
control interno, direccién v liderazgo, de invoiucramiento del personal en la misidn,
visién, metas v objetivos institucionzies, de dotar al personal con capacitacion
especializada ccncordante a las necesidades funcionaies; asi como al desarrolio y
puesta =en praciica de procedimientos que aseguren el logro de los objetivos
institucionales.

Las actividades que han tsnido poco cumpiimiento son aquellas referidas ai
Componente Evaiuacion de Riesgos, debido principaimente a que por razones de
presupuesto vy de desconccimiento del tema en instituciones educativas como
universidades, no se ha concretade el dictado dei Curso de Gestidn y Administracion
de Riesgos Operativos, que hubiera permitido al personal conocer 3 nivel de los
orocesos mas importantss que desarroila cada Direccion de Linea, los factores
negativos que afectan su cumplimiento; sin embargo pese 3 astas limitaciones se nan
analizado a nivel piicto en zlgunas Dirscciones Generaies los riesgos operativos de
algunos procesos.

A nivel cualitativo los logros obtenidos son:

« Difusion del Codigo de Ztica del Funcionario Pubiico.
»  Designacion de un Comite de Mejora Continua.
*»  Tallerss de Capacitacion en temas de Controi Interno, Direccidn vy Liderazgo.

»  Difusién de Documentos Normativos v de Gestion.

w
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s Actualizacidn y Costeo de 275 Procadimientos TUPA.
e Inicio def Sistema de Digitalizacién de Documentos.
¢ Aprobacidon de la Directiva N° 001-2014-MTC/01 “Procsso de Atencion de
Denuncias Anticorrupcién”. :
e  Aprobacion de la Guia para la elaboracion del Manual de Procesos. 1
¢ Se han definido mecanismos y herramientas para el Pago oportuno a
Proveedores, logréndose la certificacion del Proceso “Pago a Proveedores”,
s Desarrollo del Médulo de Seguimiento a las Recomendaciones emitidas por el
-~ Sistema Nacional de Control (CGR, OCl y SOA’s).
: s Aprobacién del Manual de Calidad de la Direccidn General de Aerondutica Civil.
e Se encuentra en proceso de aprobacidn las Directivas de “Fiscalizacidn Posterior
Aleatoria” y “Pago de Sentencias Judiciales™.
o Elaboracién por la Oficina de Personal del Proyecto de Cddigo de Etica del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

-~ En el Anexo N° 1 se muestra en detalle |a situacidn de las actividades programadas
durante el-pericdo Jun.2013 a Jun.2014.
L

> Planes de Trabajo Especifico (Acciones a Implementar):

|
N“de | Situacidn al 30.Jun.2014
Unidades Orgénicas ‘ Actividades | ; L ‘
| Programadas ! Impiementadas . En Proceso l Pendientes |
i | |
‘ | x
i | l | l
Direccidn General de Aerondutica Civil [ 80 Q. ! 9 | 42
{ |
! 1
Direczion Generai ge Transporte Acuatico | 23 | 5 | 15 | 3
‘ { |
Direczion Generai ae Camings v Ferrocarriies } 32 ‘i 11 | ) ! 15
i
i ! i
Direccion Generai de Transporte Terrestre (*) ‘ _ _ _ ‘ _
Direccion Generai ae Asuntos Socio-Ampientaies | 30 i 3 i ) ' ]
! Direccicn Generai ae Concasiones an Transporias 19 3 ! 15
1 ] o= |
W/ ! !
Direccion  Generai de Reguiacion y  Asuntos | 29 ! 12 i 13 | 4
Internacionaies de Comunicacion ! | [
b 1 ! |
P ! i !
S Direccion Generai de Concesiones en Comunicaciones | 24 i 2 { 3 | 14
== - | i ! ‘
| Direccion  General  de  Autorizaciones  en | 31 7 6 | 18
| Teiecomunicaciones ‘ !
| ; \
Direccion General de Controi vy Supervision — de | 26 | 13 5 i 7
Comunicaciones ; ‘
Oficina General de Aaministracion \
|
Oficina Generai de Planesmiento y Presupuesto | 52 o) 35 | 21
H |
Procuraduria Pubiica i 33 | 5 22 8

oy
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Cficina de Asesoria Juridica (**) [ ‘\

Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion | 37 | 18 11 10 | {
| Documental. }‘ " :
| 1 ; }
Oficina de Defensa Nacional ‘ 34 . 3 0 27 7 :
{ |
Oficina de Imagen Institucicnal 1 ‘ 1 I

(*): £ Comité de Control Interno incluido en la Resoiucion Directoral N* 085-2012-MTC/10 de! 10.Feb.2012, que designa al
Comite de Cantroi interno del MTC-Administracion Generai, ha sido cambiado 2n su totalidad, por renuncia dei personai, nc
habiendo dejado al nuevo Comite documentacion de! Plan de Trabajo, por lo que se estd programando un trabajo aspecial
con a| nuevo comité desde la capacitacion, levantamiente de informacion v elaboracion de Plan de trabaje.

(*=): La Oficina de Asesoria luridica no 2laberd su Plan de Trabaje por considerar que sus funcicnes son de asasoria de todo ef IR
. Ministerio. |

En e Anexo N° 2 se muestra en detalle la situacién al 30.Jun.2014 de las actividades
- programadas por cada una de las Unidades Organicas.

¥
¥

V., Reprogramacion del Cronograma de Actividades

Existen 18 actividades que no han sido desarroiladas por factores presupuestales y defalta
de recursos humanos, las-mismas que requieren ser reprogramadas como se detalla:

gy k Actividades Araa | 2014 | e
Responsabie | %% | Nev | 3

ine Feo— _ MWar Apr | May | .un u Aago | et

£

.1 Planeamiento de la Administracion de Riesgos ! i { | !

a Alta Dirsccion el MTC zepe cesignar un Equipo de Trapajo ce Secretaria General | i | i
Sestion ce Riesgos Operativos a nivel institucional, 2t misme que
se 2ncargue e ‘ormuiar 7 sroponer una pelitica ‘nstitucional
Jara |a 3amIinIStracion de resgos.

I Zguipo 2e Trapajo Je Sestion de Riesgos Operstives leoe
3taporar 3 nive! nstitucional un 2lan de Sestion ae Riesges, 21
mismo Jue debera contener entre Oros 3SPECIOs: Sstrategia,
opjetivas, merocdoiogia, fecursos marteriales y umanos, como | ! i
un cronograma oor <3ca area oara los srecesos de taentificacion, | i | i |
valoracian y respuesta al nesgo. | t | ‘

>
<

3. & Zquipo ge Trapaje 3Je Geston de Riesgos Operatives deoe GR | X
zoordinar con los diferentes Crganos v Unidades Organicas 2ars | | |
P llevar = capo 1z impiementacion ae! Plan ce Gestion de Riesgos. ! | !

Capacitar 31 cersonai de todos los Organos v Unicaces Crganicas IGR | | | | i
de la Unidaa Sjecutora 001 2n Gestion ae Riesgos. i i ! i | 1

3. Difungir a1 sersonal 3e ©s aiverses Organos vy Jmiaaces ISR !
Organicas '@ Metodologia ae laentificacion, Valoracion v | | | H | t
Respuests ail Riesgo. | { ‘ ‘

|

- 2.2 \dentificacidn de Riesgos ‘ ‘ ‘ ‘

IR
A

3. & Zguipo de Trabajo de Gestion ze Riesgos Cperativos 20 SGRvUO i ! | ! | i | |
zcordinacién con los representantes Ze c2da Crgano v Unidaces i |
COrganicas zebera dentificar (os orocesos aue reaiizan oara 2! | | | l | { |
“umplimiento 3e sus ‘unciones vy seieccionar 3quei o SQUEIlDS i

~
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que son ios mas importantes. i ‘ ! | ! i i ! |

{ 7. Cadas Organoy Unicades Organicas en coordinacion con el Squipo ZGRyUQ | { i X X
de Trabajo de Gestidn de Riesgos Operatives debe eiaborar un |
Inventario de riesgos por.cada proceso que desarroilan. | |
|
|

| 3. Cada Crganoy Unidades Organicas en coordinacion con ei Equipo EGRyUO 1
de Trapajoc de Gestion de Riesges Cperztivos debe elaborar un { i
Registro de los principales riesges, indicande por cada riesgo, 2l I

tipo de riesgo, causas (internas o externas) y Efectos.

- !

| 2.3 Valoracién de Riesgos I | | |
‘ EGRy UO :
1

>

9. Cada Organo y Unidades Crganicas en coordinacién con el Equipo
de Trapajo de Gestidn de Riesgos Operativos designade dece |
elaborar una matriz de probapilicad e impacto de los riesgos |
identificaces en base al analisis cualitativo y cuantitativo
efectuadao.

10. Cada Organcy Unidades Orgdnicas en ccordinacian con e Equipo ZGRyUC |
| de Trabajo de Gestion de Riesgos Operztives designade debe | ]

sstablecer métricas de desempefio paraz determinar en qué l
medida la valoracicn dei riesgo esta logrando |os objetivos. |

2.4 Respuesta al Riesgo i *, |

| 11. Caca Organc v Unidaces Orgdnicas en coordinacion con ef Equipo- EGR Y UO
| de Trabajo de Sestidn—ce Riesges Cperativos designacdo depe
determinar  controies y 3ccicnes para mitigar los riesgos
icentificados vy vaioraqos.

5 4.1 Funcicnes y Caractaristicas de la Informacion

|
2. A mivel de la Entidad se dedera estabiecer, aifundir y apiicar el Secretaria Generai | |
astancar de resciuciones dirasctorales, hejas informativas, hojas i

de evaluacion entre ctros documentos, 3 fin de unifcrmizar ia
presentacion de estcs documentos.

3. Jniformizar criterios respecte a los medics 3 utilizar para facilitar | “Secretaria Generai—| | | x|
2l intercampic de informacicn dentro de ics diversos Organos Y ( | ! |
Unicades Crganicas. i i { i

| i
i

4. 3 3ecrstaria General_debe amitir una-goiitica de calidad de ia | | | | %
| informacion y datos gue zenera la Zntidad, a fin de crear | Secretarfa General |
opligacion def personai sobre la-calidad de -informacion que
| emitem.

3 Secretaria Genersi dei MTC depe aisponer la difusicn ce los Secretaria General |
TMecanismos cue aseguren '@ confiabilidag, calicad, suficiencia, | i
sertinencia y oportunidad de a nformacion gue se genere Y ! |
\ comunique, asi coma los diversos Crganos v Unidades Organicas |
W

[

de {a Entidad deben poner =n practica dicnos mecanismos. i

1
-
R | |

%

"

1f, | Evaluar la necesidaa de dotar al Arcnivo Cantral con impiementos | Secretaria Generai |

o '"“rr 5 de segurigad, detectores de numo, deshumecgecsdores, |
‘\é" suTiciente sefialéctica en casos de sSiniestras y otros. |

L

7. L3 CGA geoe gifundir = impiementar {a Qirectiva ge Zcoericiencia. | CGA i i 3 ! [ |

5.3 Normas 3asicas para los Compromisos de Mejora-

i miento

i | Secrataria General . ¥
18. \a Secretaria Generai o e Organo correspondiente depen 1 | i
implementar v difundir un procedimiento Jue cermita reaiizar
seguimiento v autcevaiuaciones sobre la gestion y 2i control
interno, a efecto de proponer oianes de mejora.

| * ‘ |

i i | ! |
i ‘ ! | : ! | ‘ i |

- NOTA: =GR: Zguipo de Trabajo de Gestion de Riesgos Operatives
U0 : Crganos v Unidades Organicas
OGA: Oficina General de Administracion
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Recursos Necssarios

El Plan de Trabajo General no determind los recursos necesarios a utilizar (humanos,
logisticos y de informacién), no obstante ello las diversas Unidades Orgénicas han ido
avanzando sus actividades con recursos propics, razon por la cual no se ha avanzado con &l
Componente Evaluacion de Riesgos Operativos, que si requiere de recursos presupuestarios
para el dictado del curso de Gestidn y Administracién de Riesgos, que permita capacitar al
Equipo de Gestidn de Riesgos de la Entidad como a los Equipos de cada Unidad Orgénica que
participardn en el proceso de identificacion, valoracidn v respuesta al riesgo de los procesos
principales que tienen.

Asimismo se requiere que la Oficina de Administracion General cuente con una persona que
monitoree el desarrollo de las actividades de las 5 oficinas con que cuenta (Abastecimiento,
Personal, Finanzas, Patrimonio y Tecnologias de la Informacién), debido principaimente a
que la persona que monitoreaba se encuentra delicada de salud y estd alejada de la
institucion mas de 4 meses.

Desempefio de los Equipos de Trabajo

Existen Unidades Orgédnicas que inicialmente designaronr como miembros- del Comitg de
Control interno a personal gue no tenia muchas obligaciones, pero viendo la seriedad del
trabajo v la responsabilidad de la implementacién del Control interno, recocmpusieron a su
_equipos. También hay Unidades Orgédnicas cuvos Directores no se han comprometido ni se
comprometen adn con la implementacion de controies internos en su Unidades, teniendo Ia

wn

idea-que &l control intarno es-una tarea del OCl v no de los niveles de gestidn, razdm por la
gue—cambian continuamente a los miembros de su equipo encargado de efectuar ef
seguimiento de las actividades de control interno programadas. Tamisién hay otras Unidades
Organicas que por razones de cuiminacidon de! vincuic laboral de su perscnal, han
recompuesto totaiments a sus Eguipos de Trabajo, lo que no ha permitido continuidad,
celeridad en 2 impiementacidn de! Sistema de Control Interno y conocimiento de la
importancia del control intarno en la buena gestién v consecucion de resuitados faverables.

Limitaciones o Debilidades

° Faita de involucramiento de los Directoras Generales nc ha permitido ai interior de las
Unidades Organicas, la difusién de las actividades previstas en =i Plan de Trabajo para
Impiementar i Sistema de Control Interno vy por ande no ha habido compromiso 2n
desarroflar las actividades programadas ni lograr compromiso de sus colaboradorss,
cuando al objetivo del controf interno es coadyuvar a2 una gestién sficients v

cumplimiento de los objetives trazados.

s Llas Unidades Organicas no han conformade sn su interior equipcs de trabajo
encargados de reslizar ciertas actividades pravistas en 2l Plan de Trabajo, por lo que los
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Comités de Control Interno en aigunos casos no han reportado mayores avancas en 2l
Zesarrollo de las actividades programadas.

s Existen actividades que son desarrolladas por el mismo equipo de control interno pero
que no han sido aprobadas por los niveles de direccién, lo que desmotiva al personal
pues el fortalecimiento e implementacion del control interno es tarea de todos,
partiendo de los niveles de direccion.

= e El personal que conforma el Comité de Controi Interno en la mayoria de los casos, tiene
mucha carga de trabajo y no cuenta con tiempo disponible para atsnder los
requerimientos vinculados con las actividades programadas.

o Continuos cambios de los miembros que conforman los Comités de Control Interno en

las Unidades Orgénicas, genera desconocimiento sobre control interno de los nuevos
‘ integrantes y por consiguiente dilacién en el desarrollo y monitoreo de las actividades
= programadas.

* Al inicio del procesc de implementacidn del Sistema de Control Internc en el MTC,

algunes Directores designaron como miembros de equipo a personas que no tenian

< mavyar carga de trabajo, situacion que-en algunos casas posteriormente estos equipes
' fueron reforzados.

IX.  Conclusiones y Recomendaciones

Estando a los comentarios vertidos-se concluye que &l Plan de Trabajo General ha tenido un
buen avance pese a las limitaciones presentadas, faltando iniciar el desarrcilo de las
actividades comprendidas en el Componente Evaluacion de Riesgos Operativos, que por
razones de presupuesto y de desconocimiento def tema en instituciones educativas como
universidades, no se ha concretadc e! dictado del Curso de Gestidn y Administracion de
Riesgos Operativos, por lo que se recomienda lo siguiente:

(¥e)

}>

Aprobar |z reprogramacion de actividades de los Componentes de Gestion de Riesgos

y de Sistemas de Informacién y Comunicacion, asi come de dotar de los recurscs
oresupuesiarios necesarios para el dictado del Curso de Gestion y Administracion de
Riesgos Operstivos.

L 3.2 £l Comité Técnico debers continuar con la realizacion de coordinaciones técnicas con
el Director v Comité de Controi Interno de las diversas Unidades Organicas
conformantes del Diagndstico, a efecto de seguir monitorzando ef cumplimiento de
las actividades programadas v lograr ei invoiucramiento de los Directores v Jefes de

Oficina.

— 8.3 £} Comité Técnico deberd coordinar con los Comités de Control Interno de las
Direcciones Generales de Aercnautica Civil, Caminos v Ferrocarriies, Asuntos Socio
Ambientales, Concesicnes en Transporte, Oficina General de Planeamientc v

10
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Presupuesic y Oficina de Defensa Nacicnal, la reformulacién de sus Planes de
Actividades, a efecto de evitar duplicidad de actividades.

El Comité Técnico deberd dictar un taller practico sobre Control Interno al Comité de
Control Interno de la Direccién General de Transporte Terrestre y personal que
designen de cada una de sus direcciones de linea, con la finalidad de actualizar su
Diagnéstico y elaborar en funcidn de ello su Plan de Trabaje, toda vez que el actual
Comité de Control interno es totalmente nuevo.

Que la Oficina General de Administracién del MTC, cuente con personal que pueda
monitorear las actividades de control interno programadas en sus 5 oficinas (Finanzas,
Abastecimiento, Personal, Tecnologias de la Informacién y Patrimonio), asi como
elaborz el Plan de Trabajo de Iz Oficina de Abastecimiento que en la actualidad carece
de actividades programadas.

Que el Comité Técnico coordine con la Oficina General de Asesorfa Juridica y la Cficina
de Imagen Institucional, a sfecto de que a través de talleres de Control interno
siabaren sus planes de trabajo en funcidén a mejorar los controles internos em las
actividades que desarrollan.

Que el Comité Técnico-convegue cadz semesire a los Diractores vy Jefes de Oficina de
las 17 Unidades Ejecutoras del MTC — Administracion General, a efecto de trasmitire!
avance de las actividades del semestre anterior y como viene cantribuyendo el
desarrollc de estas actividades en |z gestidn de la Unidad Organica.

I/
Coordinador, vmityTecnico de Control Internc
MipistErio de Trapsportes ¥y Comunicaciones

£l Presidente del Comite de Control Interno gue suscribe, hacz suyo el contenido del
oresente informe vy lo eleva al Titular del Sedtor para su conocimiento v fines pertinentes.

rez-Costa
, ne i
Presidente d&l Comitede Control interno
Ministario de Transportes v Comunicaciones

Jorge Hefbo :
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